
● 運送約款：権利保有と責任の限度
シルバーシー・クルーズの予約および乗船に際し、運送約款「Passage Contract」が適用されます。この諸規定は運航会社シ
ルバーシー・クルーズ（以下船会社）とお客様との間の法的拘束力のある契約であり、いかなる口頭、または書面による表明にも
優先します。ここに記載した旅行条件は主な抜粋です。運送約款「Passage Contract」は船会社ウェブサイト（www.
silversea.com）をご参照ください。
● 旅行条件基準日
当パンフレットに記載の内容は2020年7月末日現在のものであり、スケジュールを含む掲載情報は変更になる場合がございます。
● クルーズ代金
代金は２人部屋使用時のお1人様分のクルーズ代金です。代金はすべてUSドル表示です。子供代金の設定はございません。
シングル追加代金は5%〜100%の範囲内です。ご予約時のレートが適用されますのでご確認ください。シングル、３人利用とも
スイート数に制限があり、代金も事前通告なしに変更されることがございます。掲載代金はパンフレット作成時点のものです。 重
油の高騰、貨幣価値の変動、政府機関の税金または賦課金の増額、セキュリティーチャージの増額など、当初想定以上の変更
が生じた場合、船会社はこれらの予期せぬコスト増に対して追加代金を請求する権利を有します。
＜クルーズ代金に含まれるもの＞
スイートルームの代金、船内での基本的なお食事とお飲み物、エンターテイメント、WiFiアクセス、船内のチップ、ポートチャージ等
＜クルーズ代金に含まれないもの＞
寄港地観光ツアー、カジノでのゲーム、ランドリーサービス、船内ブティックでのお買い物、スパ利用代金、美容室など個人的費
用、および、有料レストランでのお食事、特定の銘柄のワイン／シャンパン／キャビア／シガー等
● 代金保証プログラム
ご予約後にクルーズ代金が下がった場合には、お客様より出航前に書面でのお申し出があった場合に限り、船会社がその差
額分としてオンボードクレジットやスイートのアップグレード、次回予約時に利用できるクレジットなどをご提供いたします。差額をご
提供する方法は船会社により決定されます。
● お支払い
予約後7日以内にクルーズ代金の総額の25％をお支払いいただきます。最終支払いは出航90日前となります。規定日までに
支払いがない場合、予約は自動的にキャンセルされます。
日本円でお支払いの場合の為替レートは各取扱旅行会社により異なります。USドルでのお支払いは船会社のドル口座へご送
金となります。ドル現金のお支払いはお受けできません。クレジットカード（VISA/Master/AMEX）でのお支払いも可能です。
● 取消料 
ご予約のキャンセルにかかる費用は下記の通りです。（出航日より起算）

● 寄港地観光ツアー、レストラン、スパのご予約
寄港地観光ツアー、スパは出航180日前から7日前まで、レストランは出航120日前から7日前までウェブサイトMy Silverseaより
事前予約を承ります。乗船後のご予約も可能です。
● 身体に障害をお持ちの方、健康、疾病についての特別事項
身体的な障害のために特別補助が必要とされる方には、健常者の付き添いが必要となります。車椅子を必要とされる方はご自
身の折りたたみ車椅子をご用意ください。船会社は洋上航海に身体的・精神的に不適切であり、船会社が用意出来る限度以
上のものが必要であると判断したときは航海をお断りする権利を留保します。
下記に該当される方は予約時点で書面をもって船会社へのご連絡が義務づけられています。
1. 身体または精神状態に関して医療事項を必要とするか、または特別に注意を払わなければならない方　2. 旅行条件を満た
さないと考えられる方　3. ある条件がお客様本人または乗船中の第三者にリスク、危険を犯すかもしれないと考えられる方　4. 
医療目的の酸素吸入を必要とされる場合　5. 車椅子やそれ以外の電動補助器具またはサービス、介助動物をご利用の方
● 妊娠中の方
ご乗船時において妊娠24週未満の方で、旅行に適すという医師の証明書があればご予約いただけます。それ以上の方の予
約はお受けできません。また該当者に関していかなる事故についても責任は負いかねます。
● 未成年者とお子様の乗船
18歳未満の未成年者は親または21歳以上の成年者の付き添いが必要です。親以外の成年者と同行する場合、事前に「親
権者の同意書」をご提出ください。6ヶ月未満の乳児はご乗船いただけません。3歳未満の幼児の乗船については人数を制限
する権利を留保します。6ヶ月から1歳までの幼児のご乗船には書面にご署名をいただく必要がございます。詳しくはお問い合わ
せください。
● 旅行書類
パスポートの取得や有効期限の確認、訪問国の査証、その他必要書類の取得はお客様の責任となります。パスポートは、ク
ルーズ終了時点で6ヶ月以上の有効残存期間が必要です。渡航先によっては予防接種証明書が必要な場合もあります。書類
不備のためにご乗船できなかった場合も船会社および旅行会社は免責となります。
● 海外旅行保険
ご旅行中の思わぬ事故、病気、寄港地観光中の盗難などに備え、お客様ご自身で海外旅行保険（含む携行品）に加入されるこ
とをおすすめします。

（＊1）キャンセルチャージの200ドルは、その後のシルバーシー・クルーズの新規
ご予約の際にクレジットとしてご利用可能です。適用できるクルーズはキャンセル
したクルーズの出航日から1年間以内に終了するクルーズに限ります。※乗船
者名の変更はキャンセルとみなされ、上記キャンセル費用が課されます。クルー
ズ出発後の取り消しや中断の場合は払い戻しや代金の調整は行いません。

ご旅行条件

お問い合わせ・お申し込み

シルバーシー・クルーズ
〒105-0004 東京都港区新橋2-11-10 HULIC&NewShinbashi www.silversea.com

91日前まで ご予約1件につき200ドル（＊1）

90日〜46日前 クルーズ代金の50%

45日〜31日前 クルーズ代金の75%

30日以内　 クルーズ代金の100%
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ラグジュアリーを 形 にした
最 高 級 客 船 で 巡る 新 た な 日 本
モナコに拠点を置く、世界最高峰のクルーズラインと称されるシルバーシー・クルーズ。「この地球
上でもっとも美しいもの、そして忘れられない体験を提供するため」に、オリジナリティあふれる
航路を開拓。新造船「シルバー・ミューズ」で巡る日本の旅でも、知られざる和の魅力を堪能し
ていただけます。贅を知り尽くした大人のための船旅に、ぜひお出かけください。

至 高 の 船 旅 を
シルバーシー・クルーズがご提供するのは、観光名

所やお土産店を訪れる一般的なツアーとは一線を

画す、奥深い日本文化を体験できる優雅な旅。雄大

な自然の中に身を置いたり、古寺名刹や日本庭園な

どの静寂な空間で時を過ごしたり――。専用車でお

好きなように街を巡ることも可能です。日本の魅力を

再発見しながら、特別な旅体験をご満喫ください。

富士を仰ぐ清水港や神戸、函館など美しい港町を、

ラグジュアリーな船で巡る旅は至極のひとときです。

さらに、陶芸の窯元や酒造所の見学、和楽器演奏や

料理教室など、五感で日本文化を味わえるバリエー

ション豊かな企画もご用意しています。ヨーロッパで

誕生した世界最高峰の客船が、エキゾチックな日本

をご案内いたします。
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